
 Embora não seja necessário se identificar ao fazer um reporte, é importante
indicar o nome da pessoa que teria agido em desacordo com o Código de
Conduta, políticas ou procedimentos internos. Também é essencial fornecer
detalhes suficientes dos fatos para permitir que o Comitê realize a devida
investigação, incluindo o nome de possíveis testemunhas que possam
contribuir para a apuração.
Após enviar o relato, você receberá um protocolo, que permitirá acompanhar
o status do processo por meio do dashboard gerido pelo Comitê. Os relatos
serão analisados nas reuniões ordinárias do Comitê de Compliance,
realizadas mensalmente. O Comitê fornecerá uma resposta ao autor do
relato por meio do protocolo, então, guarde-o para acompanhar o progresso
da investigação.
O Canal de Confiança tem duas funções principais:

1. Servir como uma ferramenta para reportar inconformidades, incluindo
casos deassédio moral e sexual;

2. Atuar como um meio de comunicação entre os colaboradores e o Comitê
de Compliance, permitindo a apresentação de sugestões e o esclarecimento
de dúvidas.

O canal pode ser encontrado no site
(http://www.coopanestse.com.br/compliance/canal-de-confianca), não deixe
de enviar o seu relado de dúvidas, denúncias e sugestões.
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O que acontece com o meu relato?


