
No dia 10 de março de 2026, realizamos nosso Treinamento Geral Anual de
Compliance, durante a semana de integração dos novos cooperados, reforçando
o compromisso da Coopanest-SE com a integridade e com a ética. 

Durante o encontro, celebramos conquistas importantes do nosso programa,
como a Certificação Estadual concedida pela Secretaria de Estado de
Transparência e Controle de Sergipe em 2025, que cumpre o requisito legal para
a manutenção do nosso contrato com a Secretaria de Estado da Saúde. Além
disso, destacou-se o aprimoramento das nossas investigações internas, medida
essencial para identificar desconformidades, proteger a integridade de nossos
cooperados e pacientes, e manter a estabilidade de contratos estratégicos.

No que tange às negociações e interações institucionais, relembramos o valor da
livre concorrência e a conformidade da Coopanest/SE com o Sistema Brasileiro
de Defesa da Concorrência. Relembramos, ainda, que apenas os diretores,
cooperados e colaboradores expressamente autorizados pela Diretoria podem
representar a Coopanest-SE em negociações. A política anticorrupção foi
fortemente enfatizada, sendo estritamente proibido prometer, oferecer ou dar
vantagens indevidas a Agentes Públicos e Pessoas Expostas Politicamente
(PEP), bem como fraudar, ajustar ou manipular qualquer etapa de licitações e
contratos públicos.

Por fim, abordamos os detalhes operacionais do nosso Canal de Confiança, uma
ferramenta pública criada para o reporte de desvios de conduta. O canal permite
denúncias de forma totalmente segura e anônima , sendo recebido e gerido por
uma consultoria de Compliance independente para garantir o sigilo absoluto do
denunciante. O autor do relato pode consultar o andamento da apuração em
tempo real utilizando um número de protocolo. Vale lembrar que violações ao
nosso Código de Conduta serão investigadas rigorosamente e estão sujeitas a
sanções que variam desde a admoestação verbal até a demissão de
colaboradores ou eliminação do quadro de cooperados.

Obrigado e até a próxima! 
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